
Liebe Mitbürgerinnen, 
liebe Mitbürger,

auf diesen Seiten möchte 
ich Ihnen unsere Initiative: 
„Mehr Service für Potsdam – 
sauber, sicher, lebenswert.“ 
vorstellen – und Sie auch 
einladen, uns aktiv dabei zu 
unterstützen.

Die ViP Verkehrsbetrieb Potsdam GmbH, die Energie und 
Wasser Potsdam GmbH, die STEP GmbH, die Havelbus 
Verkehrsgesellschaft mbH, die Wall AG und die Landes-
hauptstadt Potsdam haben diese Initiative entwickelt. Das 
Ziel: durch gemeinsame Maßnahmen die Bereiche Sau-
berkeit, Sicherheit und Service in der Landeshauptstadt 
weiter zu verbessern. Damit Potsdam für alle Einwohner 
und Besucher noch lebens- und liebenswerter wird. Kon-
kret geplant sind unter anderem die Erhöhung von Reini-
gungsintervallen an Haltestellen und in Fahrzeugen des 
Öffentlichen Nahverkehrs oder auch der Einsatz von Fahr-
zeugbegleitern in den Abend- und Nachtstunden.

Die Motive der Kampagne „Mehr Service für Potsdam“ 
sollen die Idee unserer gemeinsamen Initiative zum Aus-
druck bringen. Gleichzeitig möchten wir alle Potsdamer 
motivieren, sich mit Bürgersinn und Mitverantwortung 
für unsere lebenswerte Stadt zu engagieren.

In diesem Sinne meine Bitte: machen Sie mit!

Ihr

 

Jann Jakobs
Oberbürgermeister

WIR TRAGEN
DIE IDEE:

Die Kampagne „Mehr Service für Potsdam – sauber, sicher, 
lebenswert.“ ist eine gemeinsame Initiative von:

Sie wünschen weitere Informationen oder haben 
Anregungen zur Aktion? Dann sind wir gern für 
Sie persönlich erreichbar:

ViP Verkehrsbetrieb Potsdam GmbH

Tel.	 +49-331-6614-275
Fax	 +49-331-6614-159
Email:	 info@vip-potsdam.de

www.potsdam.de
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n	intensivierte Reinigung von Haltestellen und Fahrzeugen 
der ViP durch eine flexible Service-Einsatztruppe der 
STEP GmbH

n	Gewährung einer Sauberkeitsgarantie der ViP

n	zügige Graffitibeseitigung an städtischen Objekten

n	Einsatz von geschulten Fahrzeugbegleitern in den Abend-
und Nachtstunden

n	regelmäßige Auffrischung des Deeskalationstrainings bei 
Fahrern der ViP und HVG

n	Durchführung eines Pilotprojekts mit einer Potsdamer Schule 
zur Prävention gegen Vandalismus im öffentlichen Raum

n	Hilfestellung an Fahrkartenautomaten, Fahrplan- 
informationen vor Ort, Hilfestellung beim Ein-, Um- 
und Aussteigen

n	Gewährung einer Pünktlichkeitsgarantie der ViP

n	Verbesserung des Fußgängerleitsystems in Potsdam
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Aktuelles zur Initiative MEHR SERVICE FÜR POTSDAM 
finden Sie auch im Internet unter www.potsdam.de


