
ABOnnementvertrag 
Deutschlandticket

Persönliche Angaben	  		
Name Vorname

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort Geburtsdatum

Telefonnummer (tagsüber erreichbar) * E-Mail-Adresse*

Deutschlandticket (Rückseite beachten)

Tarifbereich

deutschlandweit
Gültig ab

Datum, Unterschrift Kund*in / ges. Vertreter*in

Gesetzliche(r) Vertreter*in 	  
Name Vorname

Straße, Hausnummer

PLZ, Ort Geburtsdatum

Telefonnummer (tagsüber erreichbar) * E-Mail-Adresse*

* Freiwillige Angabe für eventuelle vertragsrelevante Rückfragen

Mit meiner Unterschrift erkenne ich den gemeinsamen Tarif der im Verkehrsverbund 
Berlin-Brandenburg zusammenwirkenden Verkehrsunternehmen (VBB-Tarif) an.

Der Versand der VBB-fahrCard erfolgt in der Regel ab der vorletzten Kalenderwoche 
des Vormonats. Änderungen werden bis zum 10. des Vormonats berücksichtigt.

Zahlungsweise und Abbuchung des Betrages	
Die Abbuchung des Betrages von Ihrem Konto erfolgt ab dem 5. des Monats. 

Versand der VBB-fahrCard:

Datenschutzhinweise finden Sie auf der nächsten Seite in 
der Anlage „Hinweise zum Abonnementvertrag“ zu diesem 
Abonnementvertrag!

Vertragsnummer (wird von ViP eingetragen)

Diesen Bestellschein bitte in Druckschrift ausgefüllt in einem der ViP-Kundenzentren abgeben oder per Post bis zum 10. des Vormonats  
an die ViP Verkehrsbetrieb Potsdam GmbH senden. 

vip-potsdam.de/abonnement

Auf vip-potsdam.de/abonnement können Sie Ihr ABOnnement auch ganz einfach 
und schnell online abschließen. Handytickets können ausschließlich online via  
vip-potsdam.de/abonnement bestellt werden.

ViP Verkehrsbetrieb Potsdam GmbH, Fritz-Zubeil-Straße 96, 14482 Potsdam, Gläubiger-Identifikationsnummer: DE45VIP00000170364
Mandatsreferenz: WIRD SEPARAT MITGETEILT

SEPA-Basislastschriftmandat / Einzugsermächtigung
Ich ermächtige die ViP, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der ViP auf mein Konto gezogenen Lastschriften 
einzulösen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem 
Geldinstitut vereinbarten Bedingungen. Die Angaben dieses Bestellscheins werden von der ViP im Rahmen der Abonnementverwaltung gemäß den datenschutzrechtlichen Bestim-
mungen verarbeitet und gespeichert. Die Bonitätsprüfung behält sich die ViP vor. Die Kosten für Rücklastschriften gehen zu meinen / unseren Lasten. Diese Einzugsermächtigung 
schließt die Erhöhung oder Verringerung der monatlichen Teilbeträge bei Tarifänderungen ein. 

..............................................................................................................................................................................................

Vor- und Nachname

vollständige Adresse
(Kontoinhaber*in)

Name des Geldinstituts

IBAN

Datum

Ort, Unterschrift
(Kontoinhaber*in)

Extras im ViP-ABO: 
Über Vorteile Bescheid wissen mit unserem ABO-Newsletter
Mit einem ViP-ABO erhalten Sie viele Vorteile, z. B. Rabatte bei Partnern der ViP 
oder Freikarten für Sport- und Kulturveranstaltungen. In unserem ABO-Newsletter 
halten wir Sie über Ihre Extras auf dem Laufenden. Jetzt anmelden:

vip-potsdam.de/abo-newsletter
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Alle Informationen zum ABOnnementvertrag finden Sie in den VBB-Tarifbestimmungen auf www.vbb.de.

Gültigkeit des Deutschlandtickets

Das Deutschlandticket ist ein von der Bundesrepublik Deutschland und 
den Bundesländern gefördertes deutschlandweit gültiges Tarifangebot im 
Schienenpersonennahverkehr (SPNV) und im öffentlichen Personennahverkehr 
(ÖPNV). 

Das Deutschlandticket berechtigt im jeweiligen Geltungszeitraum zur un-
begrenzten Nutzung der Züge des SPNV im tariflichen Geltungsbereich des 
Deutschlandtarifs in der 2. Wagenklasse sowie der sonstigen Verkehrsmittel 
des ÖPNV im räumlichen Geltungsbereich der Tarife der teilnehmenden
Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbünde und Landestarifgesellschaften.

Die Nutzung von Zügen des Fernverkehrs mit dem Deutschlandticket ist 
grundsätzlich ausgeschlossen. Hiervon abweichende Regelungen werden im 
Geltungsbereich des Deutschlandtickets für den Schienenverkehr bekanntge-
geben.

Übertragbarkeit des Deutschlandtickets

Das Deutschlandticket ist nicht übertragbar.

Mitnahmeregelungen

Das Deutschlandticket beinhaltet keine unentgeltliche Mitnahme von 
Personen über 6 Jahren. Für die Mitnahme eines Fahrrades ist ein reguläres 
Fahrradkartenangebot zu erwerben. Für die Mitnahme eines Hundes gelten 
die jeweiligen Tarifbestimmungen der einzelnen Verbünde/Regionen.
Kinder bis 6 Jahre, Kinderwagen und Handgepäck können kostenfrei mitge-
nommen werden.

Ungültige Fahrausweise

VBB-Tarifbestimmungen § 8 (Auszug): Fahrausweise, die entgegen den 
Vorschriften der Beförderungsbedingungen oder des Beförderungstarifs 
benutzt oder nicht im Original vorgelegt werden, sind ungültig und können 
eingezogen werden. Dies gilt auch für Fahrausweise, die als Chipkarte mit EFS 
(Elektronischer Fahrschein) ausgegeben werden und gesperrt oder elektro-
nisch nicht lesbar sind.

Erhöhtes Beförderungsentgelt (EBE)

Besitzer*innen eines Deutschlandtickets sind zur Zahlung eines erhöhten 
Beförderungsentgelt (gemäß VBB-Tarifbestimmungen) verpflichtet, wenn 
zum Zeitpunkt einer Kontrolle kein gültiger Fahrausweis vorgezeigt werden 
konnte. 

Speicherung personenbezogener Daten

Auf dem elektronischen Fahrschein (Chipkarte) werden personenbezogene 
Daten gespeichert. Bei allen ABOnnements werden auf dem Chip der Karte 
der Vor- und Nachname (verschlüsselt), das Tarifprodukt, der tarifliche Gel-
tungsbereich, die Gültigkeitsdauer und die Kartennummer gespeichert. 

Verlust des Fahrausweises

Bei Diebstahl oder Verlust wird Ihre Karte sofort nach Ihrer Meldung gesperrt. 
Eine Ersatz-Chipkarte wird Ihnen in einem Kundenbüro der ViP ausgestellt 
oder durch die ViP zugesandt. Die ViP ist entsprechend des VBB-Tarifs berech-
tigt, für die Ausstellung einer Ersatz-Chipkarte ein Entgelt in Höhe von 10,00 
Euro zu erheben.Für jede weitere Ersatz-Chipkarte innerhalb von 24 Monaten 
nach der ersten Ersatzausstellung wird ein Entgelt von 20,00 Euro erhoben.

Kündigung

Die Kündigungsformalitäten zu Ihrem ABOnnement entnehmen Sie bitte 
den aktuell gültigen VBB-Tarifbestimmungen (www.vbb.de).

Telefonnummer und E-Mail-Adresse angeben

Damit wir im Rahmen der Vertragsabwicklung mit Ihnen in Kontakt treten 
können, bitten wir Sie, auf dem ABOnnementvertrag Ihre Telefonnummer 
(tagsüber erreichbar) und Ihre E-Mail-Adresse zu vermerken.

Datenschutzhinweis: Stand Oktober 2025
Mit diesem Hinweis informieren wir Sie darüber, welche Daten wir von Ihnen 
im Zusammenhang mit dem ABO-Vertrag verarbeiten und wie Sie der Daten
verarbeitung widersprechen können:

1. Die aktuellen Datenschutzhinweise der ViP Verkehrsbetrieb Potsdam GmbH 
finden Sie unter https://www.swp-potsdam.de/de/verkehr/daten
schutzhinweise/ oder können Sie sich auf Nachfrage auch in Papierform zur 
Verfügung stellen lassen.
2. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist die ViP Verkehrsbetrieb 
Potsdam GmbH, Fritz-Zubeil-Straße 96, 14482 Potsdam (im Folgenden: ViP 
bzw. „wir“ genannt).
3. Bei Fragen zum Thema Datenschutz können Sie sich an unsere Datenschutz
abteilung unter datenschutz@vip-potsdam.de oder an unseren Daten
schutzbeauftragten, Dr. Martn Schmidt, ViP Verkehrsbetrieb Potsdam GmbH, 
Fritz-Zubeil-Straße 96, 14482 Potsdam, wenden.
4. Wir erheben und verarbeiten Ihre Daten ausschließlich zu bestimmten 
Zwecken. Diese können sich aus technischen Notwendigkeiten, vertraglichen 
Erfordernissen oder Ihren ausdrücklichen Wünschen ergeben. 
5.Die Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen Ihres Abovertrages zum Deutsch-
landticket erfolgt auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Dies gilt auch für 
Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
erforderlich sind, etwa in Fällen von Anfragen zu unseren Produkten oder 
Leistungen. Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten 
eine Einwilligung von Ihnen einholen (z. B. wenn Sie den Newsletter bestel-
len), dient diese nach Artikel 6 Absatz 1 lit. a) DSGVO als Rechtsgrundlage. 
Unterliegt unser Unternehmen einer rechtlichen Verpflichtung, durch welche 
eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten erforderlich wird, wie 
beispielsweise zur Erfüllung steuerlicher Pflichten, so basiert die Verarbeitung 
auf Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO.
6. Zur Erfüllung von Dienstleistungen, die die ViP nicht selbst erbringt, kann 
eine Weitergabe von Daten an die Stadtwerke Potsdam GmbH und auch ande-
re Externe wie z. B. IT- oder Druckdienstleister erfolgen. Die Fahrausweiskon-
trollen in unseren Verkehrsmitteln werden von der ICTS Protect Germany GmbH  
in unserem Auftrag durchgeführt.
7. Wir speichern Ihre Daten für die Dauer der Vertragslaufzeit beziehungs-
weise solange sie für die Erfüllung sämtlicher gegenseitiger Ansprüche oder 
gesetzlicher Pflichten erforderlich sind.
8. Sie haben das Recht auf Auskunft der über Ihre Person gespeicherten Da
ten, das Recht fehlerhafte Daten berichtigen, löschen oder einschränken zu 
lassen. Sie haben außerdem das Recht Datenübertragbarkeit. 
9. Ihre Einwilligung können Sie jederzeit uns gegenüber widerrufen. Folglich 
werden wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, für die 
Zukunft nicht mehr fortführen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die 
Rechtmäßigkeit, der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt.
10. Soweit wir Ihre Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen verar-
beiten, haben Sie jederzeit das Recht Widerspruch, aus Gründen, die sich aus 
ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung einzulegen.
11.	Beim Widerspruch gegen die Datenverarbeitung zu Zwecken der Direkt-
werbung haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, auch ohne die Angabe 
von Gründen. 
12.	Um von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch zu machen, 
genügt eine formlose Mitteilung an die an die oben genannten Kontaktdaten.
13.	Sie haben das Recht, sich bei der für die ViP zuständigen Datenschutzauf
sichtsbehörde zu beschweren: Die Landesbeauftragte für den Datenschutz und 
für das Recht auf Akteneinsicht Brandenburg, Dagmar Hartge, Stahnsdorfer 
Damm 77, 14532 Kleinmachnow.

Haben Sie noch Fragen?

Für weitere Fragen zum VBB-Sortiment rufen Sie bitte unser ViP-Infotelefon 
(0331) 6 61 42 75 an, schreiben uns unter info@vip-potsdam.de eine E-Mail 
oder wenden sich an eines unserer ViP-Kundenzentren.

Hinweise zum ABOnnementvertrag 
Deutschlandticket
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